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Hvem er

Eviny?

@ eviny

* Det storste energiselskapet pa Vestlandet

* En av Norges starste distributgrer av elektrisk
energi

* Ca 1300 ansatte



Vannkraft

Drift av stramnett (BKK)
Energimaling
Fjernvarme
Elsikkerhet
Energiradgivning
Elbillading
Elbatlading
Landstrgm for skip
Solceller

Mobil energi

Fibernett og telecom
Elektrifisering
Havbruk
Hayspenningsanlegg
Lavspenningsanlegg
Utendgrsbelysning
Internett

Nettverk

Optiske produkter
Bredband

Veilys

Kundesenter
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Hvordan jobber vi med Al i Eviny?

Utvikling og koding

Oppslag og sammenstilling av informasjon fra ulike kilder
Lage oppleering

Skrive rapporter

Referat fra mater

Retningslinjer

Jobber for a sikre tilstrekkelig kommunikasjon
Lunsjsamling 1 gang i maneden



Hva sier de ansatte?

«Man ma ha en kritisk masse folk som er nysgjerrig nok til a hive seg ut i nye
teknologier slik at man kan begynne & lage brukerhistorier»

«Vi forventer at bruk av kunstig intelligens har et stort potensial for & gi
produktivitetsvekst i selskapene pa lenger sikt»

«Vi har en forventning om at tjenesteleverandarer vil ha Al-drevne elementer integrert
i sine lgsninger/tijenester/produkter. Men, dette er forelepig ikke noe vi har sett sa mye

av fra eksisterende leverandgrer».

«Dersom man venter til teknologien er moden har man tapt kapplopet»



Hva er min rolle i dette?












Retningslinjer i1 Eviny

* Teknologien ma brukes pa en ansvarlig og etisk mate.

* Minimer eller unnga bruken av personopplysninger og kraftsensitivinformasjon i
lasningene

* Dersom Eviny-data skal benyttes, sa bruk bedriftslgsninger (enterprise-lisens)
* Gjennomfar risikovurdering

* Test og overvak

* Fglg prinsippene for sikker utvikling

* Fglg personvernlovgivningen

* Fglg kraftberedskapsforskriften



Veer apen og kommuniser klart og tydelig hva Al blir brukt til

Sorg for at ansatte som tar i bruk Al far oppleering i bade produktet og i ansvarlig bruk
Overvak hvilke resultater Al lasningen gir

Ta ansvar for resultatene

Ha rutiner for a rette opp feil og utilsiktede virkninger av Al

Sikre at lasningene som blir satt opp har en systemeier

Sorg for at det er enkelt & deaktivere lgsningen eller gjare endringer

Lag planer for 8 handtere uforutsette hendelser

Sarg for at lasningene er robuste og motstandsdyktige mot angrep

Test systemene regelmessig for 8 identifisere sarbarheter og svakheter



Bruk ulike miljger for test, produksjon og distribusjon, og code reviews
Inkluder de kognitive modellene eller data som brukes i overvaking
Spor og overvak datainnganger og —utganger

Overvak datakvaliteten og integriteten

Sarg for at trening av modellene inkluderer en mangfoldig gruppe av mennesker og data

Unnga at modellen viderefgrer fordommer og potensielt forsterke ubevisst diskriminering
og forutinntatthet
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Vi tror at...

» Al kan automatisere en rekke prosesser og oppgaver som tidligere matte utfares manuelt.

Dette kan frigjgre bade tid og ressurser.

Al kan analysere store mengder data og gi innsikt som kan hjelpe organisasjoner til 4 ta
bedre beslutninger.

* Al kan utfagre oppgaver raskere og mer effektivt enn mennesker, og kan dermed gke
produktiviteten og redusere kostnadene.

* Al kan brukes til & forbedre kundeopplevelsen ved a gi bedre og mer personlig tilpasset
service.

* Al kan trenes til a identifisere risikoer og sarbarheter i organisasjonens systemer og
infrastruktur, og dermed bidra til & redusere risikoen for cyberangrep og andre
sikkerhetstrusler.
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Spgrsmal

Hvordan sikre tilstrekkelig oppleering pa riktig niva?
Hvordan fa ansatte til 8 forsta at teknologien ma henge sammen med regelverk?
Hvordan fa med oss ledelsen?

Hvordan sikre at sikkerhet blir ivaretatt giennom hele lgsningens livslgp?



Takk for oppmerksomheten




